Adatkezelesi tajékoztato

Az Adatkezelo:

név: CSO-DAR Személyszallito és Szolgaltato Betéti Tarsasag
cégjegyzékszam: 08 06 006857

adoszam: 20067539-2-08

székhely: 9400 Sopron, Csik Ferenc u. 20.

telefon: +36 20 585-1896

email cim: info@soproniutas.hu

(tovabbiakban: Adatkezelo)

Az

adatkezelési  szabalyzat ¢és  tajékoztatdé  (tovabbiakban: Adatkezelési  tajékoztato)

kizarélag természetes személyek (tovabbiakban: Erintett) személyes adatainak kezelésére és az
Adatkezeld (Ggyis, mint szerzd, szolgaltatdé és iizemeltetd) tulajdondban 1€évé alabb felsorolt
weboldalaira vonatkozoan érvényesek:

https://soproniutas.hu

(tovabbiakban: Weboldal).

Adatkezelési iranyelvek

Adatkezeld kijelenti, hogy az EP-EU altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) személyes adatok
kezelésére vonatkozd irdnyelveivel Osszhangban kezel személyes adatokat, vagyis a személyes

adatok:

kezelését jogszerlien és tisztességesen, valamint biztositva a betekintéshez sziikséges
technikai feltételeket az Erintett szaméra atlathatdo modon végzi ("jogszerliség, tisztességes
eljaras és atlathatosag')

gyljtését meghatarozott, egyértelmii és jogszer célbol ("célhoz kototten") végzi

csak a cél szempontjabol relevans adatokra korlatozva gytjti ("adattakarékossag")

biztositja az Erintett szdmara az adatok torlését, helyesbitését, és mindent megtesz annak
érdekében, hogy az esetleges pontatlan adatot mielébb helyesbitse, vagy tordlje ("pontossag")
tarolasat csak a sziikséges ideig végzi ("korlatozott tarolhatosag")

kezelésének biztonsaga ("integritas és bizalmas jelleg")

Adatkezeld harmadik félnek - az FErintett idevonatkozo felhatalmazasa, egyértelmii
hozzajarulasa nélkiil - személyes adatot nem ad at

Adatkezeld harmadik orszagba, vagy nemzetkdzi szervezetnek nem tovéabbit személyes
adatot



Az adatkezelési cél

A személyes adatok kezelésének célja, hogy a Weboldalt latogatd, hasznaldé természetes
személy személyre szabott utazasi, illetve egyéb szolgéltatdsokat vehessen igénybe, nyilvantartott
adataival szerzodéskotést kezdeményezhessen, az Adatkezeld pedig az abbol keletkezd dijakat a
szamviteli, illetve afa torvényeknek megfeleléen szamldzhassa, valamint az azokkal kapcsolatos
koveteléseket érvényesithesse. Az adatkezelés jogalapjat szerzddés teljesitése, jogi kotelezettség
teljesitése (szamlazasi adatok nyilvantartasa), illetve az Adatkezel6 Weboldalan Erintett altal
onkéntes regisztracioval keletkez0 hozzajarulasa adja.

Adatkezel6 a  Weboldal  hasznalatat  szabalyozo Altalanos  Szerzddési  Feltételeket
(tovabbiakban: ASZF) letolthetd, nyomtathatd, olvashaté forméaban teszi kozzé a Weboldalan.

Adatkezelé Weboldalan Erintett regisztralhat, melynek soran a sziikséges személyes adatokat meg
kell adnia ¢s nyilatkoznia kell, hogy elolvasta, megismerte és megertette a jelen Adatkezelesi
tajékoztatot, tovabba magara nézve kotelezének fogadja el a Weboldal ASZF-jét.

Adatkezel6 Weboldalan regisztralni csak 18. életévét betoltott természetes személynek Ilehet.
Amennyiben a regisztraci6 gazdasagi tarsasdg, vallalkozas nevében torténik, tigy a gazdasagi
tarsasag, vallalkozas képviseletére teljes jogkorrel felruhazott képviseld, mint 18. életévét betoltott
természetes személy regisztralhat.

Az Adatkezelési tajékoztatod tartalma és rendelkezései a Weboldal anonim (regisztracido nélkiili)
hasznalata esetén is érvényesek az anonim természetes személyek személyes adataira vonatkozodan.
Az anonim személyek szolgaltatas rendelésével kapcsolatos dijak szamlazasa érdekében kotelesek a
szamviteli, illetve afa térvényeknek megfeleld szamlazasi adataikat megadni, Adatkezelé pedig
koteles a kiallitott szdmldkat a jogszabalyoknak megfeleld ideig, ¢és modon tarolni. Anonim
megrendelés esetén Adatkezeld technikai adatként a latogatd IP cimét is rogziti adatbazisadban.

Az adatkezelés alapjaul szolgalo jogszabalyok

« AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE(2016. aprilis
27.) a természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatalyon
kiviil helyezésérdl (altalanos adatvédelmi rendelet - GDPR)

e 2011. évi CXII. térvény az informécids onrendelkezési jogrol és az informécidszabadsagrol
(infotorvény)

e 2001. évi CVIIL torvény az elektronikus kereskedelmi szolgéltatdsok, valamint az
informacios tarsadalommal 0sszefiiggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl (ekertorvény)

Erintett a személyes adataival kapcsolatos jogérvényesitést (helyesbités, torlés, adatkezelés
felfiiggesztés, tiltakozas az adatkezelés ellen) az Adatkezel6 Weboldalan kozzétett elektronikus
elérhetdségein irdsban, vagy telefonon szoban is gyakorolhatja (GDPR 13-19. cikkelyek).



Adatkezel6 részérol a felelés személy

név: Dardai Béla

honlap: https://soproniutas.hu
email cim: info@soproniutas.hu
telefonszam: +36 20 585-1896

Adatkezeld a Weboldal lizemeltetéséhez tarhelyszolgaltatot, valamint online fizetési szolgaltatot
(tovabbiakban: Adatfeldolgozé, egylitt: Adatfeldolgozok) vesz igénybe. A tarhelyszolgaltatd
Adatfeldolgoz6 feladata a személyes adatok biztonsagos tarolasahoz sziikséges technologiai
infrastruktira biztositdsa (tarhely-, adatbazis-, levelezési-, domain kezelési szolgéltatds), amit
Adatkezeldvel kotott szolgaltatasi szerzddes alapjan teljesit.

A tarhelyszolgaltato Adatfeldolgozo

név: PlexNET Informatikai Kft.
székhely: 8441 Marko, Blizavirag u. 9.
honlap: www.honlaptarhely.hu

Adatfeldolgozo sajat Adatkezelési Tajékoztatdval rendelkezik, amely a
https://www.honlaptarhely.hu/docs/ASZ.pdf cimen érhet6 el.

Az online fizetési Adatfeldolgozo

név: OTP Mobil Kft. (SimplePay)
székhely: 1093 Budapest, Kozraktar u. 30-32.
honlap: https://www.simplepay.hu

Adatfeldolgozo sajat Adatkezelési Tajékoztatdval rendelkezik, amely a
https://www.simplepay.hu/adatkezelesi-tajekoztatok cimen érhetd el.

A kezelt személyes adatok kore

Adatkezeld személyes adatot az EP-EU altalanos adatvédelmi rendelet (GDPR) rendelkezéseinek,
az infotorvény, illetve az ekertorvény rendelkezéseinek maradéktalan betartasdval kezel. Az
adatkezelésre alkalmazando sajat, vagy harmadik féltdl szarmazo szabvannyal nem rendelkezik.

Az Adatkezel6 csak olyan személyes adatot rogzit, amelyet az érintett szabad akaratabol, onként ad
meg, illetve jogszabalyban eldirt kitelezd tartalomhoz sziikséges személyes adat. Erintett személyes
adatainak megadasaval hozzajarul azoknak az Adatkezeld, valamint az Adatkezeld Adatfeldolgozo(i)
altal végzett tarolasdhoz, kezelés¢hez. A személyes adatok valodisagaért, pontossagéaért kizarolag
Erintett tartozik feleldsséggel, mindamellett Adatkezelé biztositja a tarolt adatok modositasahoz,
torléséhez, rogzitéséhez sziikséges informatikai feliiletet.

Erintett az Adatkezeld Weboldalan elinditott regisztracios eljaras soran onként, szabad akaratabol az
alabbi személyes adatokat adhatja meg:



személyes adat
felhasznaloi név

felhasznaloi jelszo

felhasznal6i email cim

felhasznaloi ip cim

csaladi- és utonév

alland¢ lakcim

szamlazasi cim
levelezési cim
sziiletési hely és id6

édesanyja leanykori
neve

telefonszam

felhasznalas

azonositas igen
adatok biztonsaga igen
azonositas,

kapcsolattartas, igen
online fizetés

azonositas igen
azonositas,

kapcsolattartas, igen
online fizetés

azonositas, ioen
kapcsolattartas &
szamlazas, igen
online fizetés &
kapcsolattartas nem
azonositas nem
azonositas nem
azonositas,

kapcsolattartas, igen

online fizetés

kotelezd

jogalap
onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas
szerz6dés teljesités
jogi kotelezettség
onkéntes hozzajarulas
szerz6dés teljesités
jogi kotelezettség
onkéntes hozzajarulas
jogi kotelezettség
onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas

onkéntes hozzajarulas

tarolas ideje
hozzajarulas visszavondsaig

hozzajarulas visszavondsaig

hozzajarulas visszavondsaig

hozzajarulas visszavondsaig
lejarat datuma + 8§ év

adéév + 8 év

hozzajarulas visszavondsaig
lejarat datuma + 8§ év

adoév + 8 év

hozzajarulas visszavonasaig
adoév + 8 év

hozzajarulas visszavonasaig

hozzajarulas visszavonasaig

hozzajarulas visszavonasaig

hozzajarulas visszavonasaig

Online fizetési tranzakcio esetén az Adatfeldolgozonak atadott személyes adatok kore:

személyes adat
név
telefonszam

email cim

tranzakci6 0sszege

tranzakcid datuma és
idépontja

szamlazasi cim

felhasznalas

azonositas, online fizetés

azonositas, kapcsolattartas, online fizetés

azonositas, kapcsolattartas, online fizetés

online fizetés

online fizetés

szamlazas, online fizetés



szallitasi cim szamlazas, online fizetés

Az Erintett altal megadott személyes adatokhoz az Adatkezel- és az Adatfeldolgozok munkatarsai
férhetnek hozza.

Adatkezeld a tablazatban meghatarozott idotartam elteltével automatikusan torli a személyes adatot,
ha az adatkezelés célja megsziint €s tovabbi kezelést jogszabaly sem tesz kotelezove.

Adatkezeld a regisztracio alkalmaval létrehozott felhaszndloi fiokot és a hozza tartozd személyes
adatokat akkor is torli, ha a felhasznaloi fiok az utolso bejelentkezést kovetd 252 napon beliil
aktivitast nem mutat (nem tortént bejelentkezés) és az elektronikus uton Erintett szamara kikiildott
felhasznaloi fiok és személyes adatok torlésére vonatkozo figyelmeztetés ellenére sem torténik
bejelentkezés. Adatkezelé ez esetben természetesen csak azon személyes adatokat torli az Erintettel
kapcsolatban, amelyek megdrzésére jogszabalyi kotelezettség nem vonatkozik.

Technikai adatok, siitik:

A felhasznal6i ip cim automatikus technikai informécid, amelyet az Adatkezelé Weboldalara
belépett felhasznaloi latogatas soran a web szerver rogzit. Az ip cim az Erintett sikeres regisztracioja,
illetve a késobbi sikeres bejelentkezések alkalmaval keriil rogzitésre.

A Weboldalon tett 1atogatasok soran egy vagy tobb siitit - azaz egy-egy karaktersorozatot tartalmazé
kis fajlt - kiild Adatkezeld a latogatd szamitogépére, amely (ek) révén annak bongészdje egyedileg
azonosithatd lesz. Ezen siitik a Google altal biztositottak, felhasznalasuk a Google Adwords
rendszerén keresztiil torténik. Ezeket a siitiket csak egyes aloldalak latogatasa esetén kiildjiik el a
latogatd szamitogépére, tehat ezekben csak az adott aloldal meglatogatdsanak tényét €s idejét
taroljuk, semmilyen mas informéciot nem.

Munkamenet (session) siitiket hasznadlunk a Weboldal megfelelé miikodése érdekében, amelyek
azonban automatikusan torlddnek a Weboldal elhagyasat, illetve bezarasat kdvetden.

Amennyiben a Erintett nem szeretné, hogy ilyen azonosité jel keriiljon a szamitégépére, modja van a
bongészdjét ugy beallitani, hogy az ne engedje meg az egyedei azonosito jel elhelyezését, vagy csak
bizonyos egyedi azonositok elhelyezését engedje meg, ilyen esetben azonban lehetséges, hogy egyes
Szolgaltatasokat nem, vagy nem olyan formaban ér majd el az Erintett, mintha engedélyezte volna az
azonositok elhelyezését.

A Weboldal latogatottsagi adatait a Google,Inc. (,,Google”) altal nytjtott Google Analitika (,,Google
Analytics”) webanalitikai szolgéltatds igénybevételével méri az Adatkezeld. A Google Analytics
foleg belsd cookie-k alapjan allit 6ssze jelentést a Google Analytics-ligyfelek webhelyein tapasztalt
felhaszndloi interakciokrol. A Google Analytics Hirdetési funkcidi a Google-hirdetési cookie-k
segitségével aktivalhatok - példaul a remarketing - a Google Display Halozat olyan termékeire
vonatkozoan, mint példdul az AdWords. Minden szamitégép és eszkdz, amely az internethez
kapcsolddik, egyedi szamot kap, ezt nevezziik IP-cimnek (internetprotokoll-cim). Az ilyen szamokat
orszagok szerinti blokkokban osztjak ki, egy IP-cim gyakran felhasznalhaté annak az orszagnak,
allamnak/megyének €s varosnak az azonositasara, ahonnan a szamitogép az internetre kapcsolodik.
Mivel az internet mikodési elve miatt a webhelyek IP-cimeket hasznédlnak, ezért a webhelyek
tulajdonosai megismerhetik felhaszndloik IP-cimét még abban az esetben is, ha nem hasznaljdk a



Google Analytics szolgéltatast. A Google Analytics azonban csak azért gyiijti a webhely
felhasznaldinak az IP-cimét, hogy megovja a szolgaltatds biztonsagat, illetve hogy a webhely
tulajdonosok képet alkothassanak arr6l, hogy latogatoik a vildg mely t4jarol érkeznek (ezt ,,IP
szerinti foldrajzihely-meghatdrozasnak™ is nevezik). A Google az adatokat a hagyomanyos
fajlrendszerek vagy adatbazisok helyett teljesitményre optimalizalt, kodolt formatumban tarolja. Az
adatokat a hozzaférés megnehezitése ¢€s a redundancia miatt tobb fizikai és logikai koteten osztja el,
hogy igy elejét vegye az adatokkal vald visszaélésnek. A Google alkalmazésai tobb helyre elosztott
kornyezetben futnak. Az egyes ligyfelek adatait nem egyetlen gépen vagy gépcsoporton elkiilonitve
tartja, hanem a Google dsszes iigyfelének adatait (ligyfelek, vallalkozasok, s6t a Google sajat adatait)
vegyesen, a Google szdmos homogén gépébdl allo és a Google adatkdzpontjaiban elhelyezett,
megosztott infrastruktiraban szétosztva tarolja.

A Google adatvédelmi elveir6l bovebb informacio itt olvashatd: https:/policies.google.com/privacy?hl=hu

Lehetoség van arra is, hogy leiratkozzon a Google Analytics nyomon kdvetésérél a jovoben,
amennyiben letolti a Google Analytics Opt-out Browser Addon alkalmazést és azt telepiti a jelenlegi
bongészdjéhez: tools.google.com/dlpage/gaoptout.

Boévebben: https://support.google.com/analytics/answer/60042452hl=hu

Hatélyos jog, egyéb rendelkezések.

Az Adatkezelési tajékoztatora a magyar jog az iranyado.

Eljaras adatvédelmi incidens esetén:

A tudomadsszerzéstdl szamitott 72 6ran beliil, jogszabalyoknak megfelelden bejelentjiik az
Adatvédelmi Hatosagnak az adatvédelmi incidenst. Jogszabaly altal meghatarozott esetekben pedig
az érintett felhasznalokat is tajékoztatjuk rola.

Amennyiben valamely kérdésére az Adatkezelési tajékoztatdo nem ad egyértelmii valaszt kérjiik, irjon
az info@soproniutas.hu email cimre.




